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Incremente sus ventas. Proteja su propiedad intelectual. 

Intellectual Property Management Developer 

RESPONDA A LAS NECESIDADES DE SUS CLIENTES
Cuando los desarrolladores de tecnología otorgan 
licencias de sus productos, el respaldo técnico continuo 
se constituye en un factor fundamental. La mayoría de 
los usuarios de tecnología no firmarían un acuerdo de 
licencia sin contar con una cobertura de soporte y 
mantenimiento.  Ello es así dado que el riesgo es alto en 
el caso que el proveedor de tecnología decidiera 
abandonar el negocio o dejara simplemente de proveer 
el soporte acordado. Si Usted es desarrollador de 
tecnología, puede ofrecer a sus clientes una alternativa 
segura y ganar su confianza ofreciéndoles protección de 
custodia de tecnología (Escrow) como un servicio de 
valor agregado. Los servicios integrales de custodia de 
tecnología, firmados durante las negociaciones de 
licencia, actúan como una póliza de seguro para sus 
clientes. Como tercero neutral confiable, Iron Mountain 
administra el código fuente y demás materiales de 
mantenimiento para usted y sus clientes, los cuales 
pueden obtener acceso a dichos materiales únicamente 
bajo circunstancias específicas que Usted pueda 
determinar en una cuenta Escrow permanente. 

LOS SERVICIOS INTEGRALES DE CUSTODIA CUBREN SUS 
NECESIDADES ESPECÍFICAS Y LAS DE CADA CLIENTE
Iron Mountain presta servicios de custodia integrales y 
flexibles que crean el tipo de acuerdo, brindándole a 
Usted y a su cliente el nivel óptimo de protección para 
cada situación en particular. Los servicios integrales de 
custodia de tecnología de Iron Mountain incluyen 
características claves de tecnología requeridas por 
aquellos  clientes que desean protección de custodia, y 
simultáneamente, son lo suficientemente flexibles para 
adaptar cualquier requerimiento adicional para ofrecer 
servicios personalizados.
Cuando ofrece a sus clientes servicios de custodia 
(Escrow) de Iron Mountain, Usted está agregando un alto 
valor, ya que protege las inversiones de sus clientes.  
Usted contará con el respaldo de Iron Mountain y una 
reputación de integridad y éxito obtenidas en la industria 
de custodia a lo largo de 23 años.

Las características claves de los servicios integrales de 
Iron Mountain comprenden: 

• Administradores de clientes especializados para su 
cuenta.

• Depósitos ilimitados.
• Custodia en E-vaulting  o Bóveda Electrónica.
• Administración de cuenta online en tiempo real y 
   de modo seguro con el Centro de Administración 
   de Custodia. 
• Destrucción segura de materiales ante el cierre                   

de la cuenta.
• Verificación de los materiales en depósito.
• Notificación automática de depósitos y 

actualizaciones de depósitos.
• Servicios de consultoría Escrow Expert™.

AHORRE TIEMPO Y ESFUERZOS CON EL CENTRO DE 
ADMINISTRACIÓN DE CUSTODIA
Una vez que ha creado una cuenta de custodia (Escrow), 
Usted desea pasar el menor tiempo posible 
administrándola. El Centro de Administración de 
Custodia de Iron Mountain permite a nuestros clientes 
tener acceso web a las transacciones en tiempo real con 
información actualizada de la cuenta de custodia. La 
misma se encuentra disponible al iniciar su sesión en Iron 
Mountain Connect™ - portal de clientes de Iron 
Mountain.
El Centro de Administración de Custodia le permite: 

• Ver información de su cuenta: Listados de cuentas, 
información sobre depósitos, inscripción de 
beneficiarios, solicitudes de trabajo, información de 
contacto, etc.

• Realizar transacciones de custodia: Incorporar, 
editar, borrar contactos o beneficiarios de la 
compañía, solicitar cancelaciones, editar nombres de 
la compañía, etc.

• Consultar Informes de productos: Resúmenes de 
cuentas, depósitos, datos de beneficiarios, 

    solicitudes de trabajo, contactos y cuentas, etc. 
-puede ordenar, descargar, imprimir y manipular  
esta información.
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• Ver documentos en imágenes: Acuerdos, 
inscripciones, reformas, descripciones de depósitos, 
etc.

PROTECCIÓN PARA DESARROLLADORES DE TECNOLOGÍA   
Los desarrolladores de tecnología también pueden 
apreciar los beneficios de la protección de custodia de 
tecnología. Como tercero neutral, Iron Mountain 
especifica fecha y hora en todos los materiales 
depositados en custodia. Esto crea un registro de 
auditoría del desarrollo de tecnologías y brinda 
validación independiente de la titularidad de la 
propiedad intelectual vinculada. 
Iron Mountain no tiene ningún interés específico en 
defender a una parte sobre otra y, por lo tanto, goza de 
la confianza del entorno judicial para responder por la 
existencia y titularidad de su propiedad intelectual.

SERVICIO INTEGRAL
Los profesionales de custodia de Iron Mountain trabajan 
con Usted para definir el nivel correcto de protección en 
función de los requerimientos de cada uno de sus 
clientes. El resultado es la creación de un acuerdo que 
cubra sus necesidades. Su cliente o socio tecnológico 
podrá solicitar un acuerdo trilateral, firmado por   Usted, 
el depositante, Iron Mountain y el cliente (licenciatario) 
o socio tecnológico. Alternativamente, puede ser un 
acuerdo bilateral, firmado por Usted como desarrollador 
de tecnología (depositante) y Iron Mountain.

EL LÍDER EN PROTECCIÓN DE CUSTODIA DE TECNOLOGÍA
Iron Mountain ha brindado protección de la propiedad 
intelectual incomparable a proveedores de alta 
tecnología y sus clientes desde 1982. Con el más alto 
nivel de servicio de la industria, no sorprende que el 75% 
de las compañías Fortune 500 y el 93% de Software 100 
confíen en Iron Mountain para proteger sus bienes de 
propiedad intelectual. Consideramos sus inversiones 
con seriedad y las protegemos con la integridad que 
usted espera de una tercera parte confiable y neutral.

PRIVACIDAD Y SEGURIDAD GARANTIZADAS 
Confíe en que su información está segura y protegida. 
Toda la información posee una copia de seguridad en 
un lugar alternativo del propio entorno estrictamente 
protegido de Iron Mountain, resistente a actividad 
sísmica y otros desastres naturales. Estas instalaciones 
subterráneas están dirigidas por empleados de Iron 
Mountain y cuentan con una vasta experiencia en 
verificaciones de antecedentes. Dos capas de 
encriptación de 128 bits y el uso de la tecnología Secure 
Socket Layer garantizan la integridad y autenticación 
del mensaje. Adicionalmente, un sistema de 
autorización de usuarios de 4 niveles asegura que cada 
usuario accede únicamente a aquella información que 
tiene derecho a visualizar.

Los servicios de Administración de Propiedad Intelectual 
de Iron Mountain incluyen:

• Custodia de Tecnología (Escrow).

• Verificación técnica de depósitos.

• Administración de dominios de Internet: Registro, 
administración, evaluación y aplicación.

• Identificación y administración de violaciones de 
marcas comerciales online.

• Evaluación del riesgo de la propiedad intelectual y 
definición de política de mejores prácticas.
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Iron Mountain Digital, el proveedor más importante del mundo de Software de 
recuperación/backup de datos y archivos, como un servicio (SaaS), ofrece un conjunto integral 
de protección de datos y software, y servicios de administración de registros electrónicos, 
como así también servicios a miles de empresas en todo el mundo.


